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l. Pfedmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje na zakladé této smlouvy poskytovat zadavateli sluzbu spravu osobnich pocitact
a pocitaCové sité v misté zadavatele

a) uvodni prace:
e prevzeti stavajici politaové sité
b) vlastni vykon spravcovstvi sité bude spoc€ivat zejména v nasledujicich ¢innostech:

udrzba systémového prostredi sité

zakladani a ruseni uzivateld

zadavani a udrzba pfistupovych prav

kontrola a udrzba zalohovanych dat agend

zajisténi celkové provozuschopnosti systému v ramci moZnosti hardware a software
pocitacové sité

zakladni proskolovani pracovnikl obsluhujicich PC

udrzovani a vedeni zakladniho popisu sité

poskytovani telefonického hotline

provadeni pravidelnych profylaxi hardware

spravcovstvi sité bude provadéno formou navstév u zadavatele nebo vzdalenou spravou —
internetem na vyzvani zadavatele (pokud se obé strany nedohodnou jinak), .

e o o o o

c) servis hardware a software zavad

Zhotovitel provede servisni zasah na konkrétni vyzvani zadavatele nejdéle v nasledujici pracovni den po
nahladeni zavady, nedohodnou-li se obé& strany jinak. Zadavatel ma pravo poZadovat poskytnuti sluzby
urychleng, t.j. do 4 hodin od nahlaseni zavady v pracovni den od 8.00 do 15.00. V pfipadé pozadavku na
urychlenou sluzbu mimo vy$e uvedenou dobu zagina ¢tyrhodinova lhiita bézet nejblizsi pracovni den v 8.00.
Vyzvani zadavatele k servisnimu zasahu musi byt doru¢eno zhotoviteli e-mailem na adresu technik@dece.cz
a zaroven potvrzeno telefonicky na jedno z nasledujicich tel. &isel: 777719210, 777719211, 777719212.

Na kazdy servisni zasah vystavi zhotovitel servisni list sudaji o provedeném servisnim zasahu.



Il. Cena sluzeb

Cena je stanovena podle skute¢né odpracovaného casu dle aktualn& platnych cenikll zhotovitele. Cestovni
vylohy se neuctuji.

Odmeéna za sluzby mtze byt dohodou smluvnich stran zmenena s ohledem )
na zménu infladnich, danovych a dalsich nakladovych relaci dodatkem k této smlouve.

lll. Platebni podminky

Sluzby budou fakturovany po ukongeni sjednané prace. Nevyplyvali z vystavené faktury jinak, je kazda
faktura splatnd ve 14-ti denni |hité ode dne vystaveni. V pfipadé prodleni Uhrady je zadavatel povinen
zaplatit zhotoviteli Urok z prodleni ve vy3i 0,5 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

IV. Povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel se zavazuje dodavat kvalitni sluzby.
2. Zhotovitel je povinen zachovavat mi¢enlivost o vSech skute¢nostech, o kterych se v souvislosti
s poskytovanim sluzby spravy sité o zadavateli dozvi.

V. Povinnosti zadavatele

Zadavatel se zavazuje vytvorit zhotoviteli vhodné pracovni podminky, poskytovat mu veskeré informace a
podklady nezbytné k G¢innému poskytovani sluzby spravy sité¢ a zajistit mu efektivni soucinnost svych
odbornych pracovnikl. Zejména zadavatel zajisti pfistup k zafizeni vypocetni techniky, technickou
dokumentaci, zaznamenavani provoznich udélosti dohodnutou formou a jmenovéni osoby odpovédné za
provoz vypocetni techniky.

VI. Autorska prava

Zadavatel je povinen dodrzovat ustanoveni autorského zakona a zhotovitel provadi servisni sluzby pouze na
legalnim software. Za uzivani nelegainiho software zadavatelem nenese zhotovitel Zadnou odpovédnost.

VII. Zavérecna ujednani

1. Smlouva se uzavira na dobu neuréitou s moznosti vypovédi pisemnou formou a to i bez udani
ddvodu.

2. Sjednava se vypovédni lhita 3 mésice, nedohodnou-li se smluvni strany jinak, ktera pocne bezet

prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruceni vypovedi.

Obsah smlouvy miZe byt ménén jen dohodou smluvnich stran a to vZdy jen pisemnymi dodatky.

Smlouva nabyva G¢innosti dnem podpisu. ’

Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZz kazdé smluvni strané

prislusi po jednom.

a ks w

V Déciné dne 21. 12. 2010




Dodatek ¢.1 ke smlouvé o poskytovani spravy pocitacové sité

uzaviené 21.12.2010 mezi

Skolni jidelna Dé&&in I, Sladkova 1300/13, pfispévkova organizace

Sladkova 1300/13,

40502 Dé&cin |,

zastoupena p. Milusi Prochazkovou, Feditelkou

ICO: 72744138

DIC: CZ72744138 (dale jako zadavatel)

a

DeCe COMPUTERS s.r.o.

Zerotinova 378, 405 01 D&&in 3

zastoupeny ing. Pavlem Kluvancem, jednatelem firmy
ICO: 44567626

DIC: CZ44567626, (déle jako zhotovitel

Timto dodatkem se méni v €l. | Pfedmét smlouvy, bod b) a v €l. | Cena sluzeb a to takto:

I. Pfedmét smlouvy

b) vlastni vykon spravcovstvi sité bude spocivat zejména v nasledujicich ¢innostech:
e Udrzba systémového prostredi sité
zakladani a ruseni uzivatell
zadavani a udrzba pfistupovych prav
kontrola a udrzba zalohovanych dat agend
zajisténi celkové provozuschopnosti systému v ramci moznosti hardware a software
pocitaCové sité
zakladni proskolovani pracovnik( obsluhujicich PC
udrzovani a vedeni zakladniho popisu sité
poskytovani telefonického hotline
provadéni pravidelnych profylaxi hardware
spravcovstvi sité bude provadéno formou navstév u zadavatele v rozsahu 2 hodin mési¢né
dle potieb spravy sité po predchazejici dohodé obou stran nebo dle mozZnosti vzdalenou
spravou — internetem.

Il. Cena sluzeb

Cena je stanovena mési¢nim pausainim poplatkem ve vysi K& 1 000,-- bez DPH. Pfi pfekro¢eni rozsahu
praci na Zzadost zadavatele je cena stanovena hodinovou sazbou ve vysi K& 500,-- bez DPH. V pfipade
poskytnuti sluzeb v pracovni den pfed 8 hodinou a po 15 hodiné sjednava se k hodinové sazbé pfirazka ve
vysi 50 %. Pripadne-li doba servisu na den pracovniho volna nebo klidu nebo je-li vyzadan servis urychlené
sjednava se pfirazka ve vysi 100 %. Cestovni vylohy se neuctuji.

Odmeéna za sluzby mize byt dohodou smluvnich stran zménéna s ohledem na zménu inflanich, dafovych a
dalsich nakladovych relaci dodatkem k této smlouve.

Dodatek nabyva uc¢innosti dnem 1.1.2012. Dodatek se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu,
z nichz kazdé smluvni strané pfislusi po jednom.

V Dé&giné dne_29.12.2011




Dodatek &.2 ke smlouvé o poskytovani spravy pocitacové site

uzaviené 21.12.2010 mezi

Skolni jidelna Dé&¢in I, Sladkova 1300/13, pfispévkova organizace
Sladkova 1300/13,

40502 Décin |,

zastoupena p. Milusi Prochazkovou, feditelkou

ICO: 72744138

DIC: CZ72744138 (dale jako zadavatel)

a

DeCe COMPUTERS s.r.o.

Zerotinova 378, 405 01 Dé&&in 3

zastoupeny ing. Pavlem Kluvancem, jednatelem firmy
ICO: 44567626

DIC: CZ44567626, (déle jako zhotovitel

Timto dodatkem se méni v ¢l. Il Cena sluzeb a v ¢l. IV Povinnosti zhotoviteleto takto:
Il. Cena sluzeb

Cena je stanovena mésicnim pausalnim poplatkem ve vy$i K& 1300,-- bez DPH. Pfi pfekrogeni rozsahu praci
na zadost zadavatele je cena stanovena hodinovou sazbou ve vys$i K& 650,-- bez DPH. V piipadé poskytnuti
sluzeb v pracovni den pied 8 hodinou a po 15 hodiné sjednava se k hodinové sazbé prirdzka ve vysi 50 %.
Pfipadne-li doba servisu na den pracovniho volna nebo klidu nebo je-li vyzadan servis urychlené sjednava se
piirazka ve vysi 100 %. Cestovni vylohy se neuétuji.

Odména za sluzby mize byt dohodou smluvnich stran zménéna s ohledem na zménu inflacnich, danovych a
dal$ich nakladovych relaci dodatkem k této smlouve.

IV. Povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel se zavazuje dodavat kvalitni sluzby.

2. Zhotovitel je povinen zachovavat mi¢enlivost o v8ech skutec¢nostech, o kterych se v souvislosti
s poskytovanim sluzby spravy sité o zadavateli dozvi. Pfi praci s Udaji poskytnutych zakaznikem
postupuje pfisné v souladu s GDPR a se zakonem ¢&. 101/2000 Sb. - Zakon o ochrané osobnich
Udaji a zékonem, ktery jej nahradi a nepreda a nezpfistupni bez souhlasu zakaznika tyto osobni
Udaje tfetim stranam. Tyto povinnosti trvaji i po skonceni Uc¢innosti této smlouvy, jakoz i poté, co
dojde k odstoupeni od ni nékterou ze stran & obéma stranami.

Dodatek nabyva Gcinnosti dnem 1.7.2018. Dodatek se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu,
z nichZ kazdé smluvni strané prislusi po jednom.

zhotovitel




