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Smlouva o poskytování služby: Internet 
č.2o11ı søı ı 9011220 

Smluvní strany 
Jméno: SEVEROSTAV, spol. s r.o. IČ: 48292290 
Adresa: Dobkovice 48 DIČ: CZ48292290

_ 

Mèstøz Døhkøvıøę n Dèčina čisıø účınz Fio Banka č.ú. 
PSČ: 
e-mai 

407 03 Zastoupená jednatelem: lng. Jaroslava Nesnídalová 
l.cz: hotline@jaw.cZ

ø 

(Fimıa SEVEROSTAV, spol. S r.o. je zapsána v obchodním rejstříku v Ústí nad Labem oddíl C, vložka 5134.) dále jen Poskytovatel a 

Jméno: ZŠ Děčín VI, p. O. Zastoupená ve věcech smluvních: 
Adresa: Na Strání 879/2 Jméno: Mgr. Vit Průša 

PS : 

IČ: 
DIČ: 

Měätoi Děčín 6 Telefon: 412537133 
40502 Mobil: 723464622 
72743891 E-mail: vit.prusa@Zsnastrani.cz 
CZ72743891 Číslo OP: 

Datum narození: 

dále jen Uživatel. 
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Specifikace služby a ceny 
Smluvní strany touto smlouvou dohodly, že poskytovatel bude poskytovat uživateli službu těchto parametrů: připojeni k internetu rychlostí 10240/ 
10240 kbps, bez omezení stažených dat. 
Smluvní strany sjednávají cenu poskytované služby v rozsahu bodu 2.1. této smlouvy ve výši 5.000,- Kč měsíčně včetně DPH. 
Doba trvání smlouvy a způsob jejího ukončení 
Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou ode dne aktivace Služby, která je doložena dnem vyhotovení předávacího protokolu. Odmítne-li Uživatel 
podepsat předávací protokol, má se za to, že Služba je poskytována ode dne následujícího po sepsání předávacího protokolu Poskytovatelem. 
Výpovědní lhůta této smlouvy jsou tři měsíce a běží od prvního následujícího měsíce. 
Uživatel má právo od této smlouvy odstoupit, neposkytuje-li mu Poskytovatel Služby v rozsahu čl. 2. této smlouvy po dobu delší než pět dnů. Přesně 
vymezený důvod pro odstoupení od smlouvy musí být v písemném odstoupení uveden, jinak je toto odstoupení neplatné. 
Poskytovatel má právo od této smlouvy odstoupit, neuhradí-li mu Uživatel jakýkoliv daňový doklad v terrnínu do třiceti dnů po splatnosti tohoto 
daňového dokladu. Přesné vymezený důvod pro odstoupení od smlouvy musí být v písemném odstoupení uveden, jinak je toto odstoupení neplatné. 
V případě odstoupení podle bodů 3.3. a 3.4. smlouva zaniká doručenim písemného odstoupení druhé smluvní straně na adresu v této smlouvě 
uvedenou, případně na adresu zapsanou v obchodním, či živnostenském rejstříku, druhé smluvní strany, nebo na adresu uvedenou v evidencí 
Obyvatel jako adresa trvalého bydliště Uživatele. 
Předmět smlouvy 
Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje umožnit Uživateli časově neomezené připojení k síti INTERNET v rozsahu čl. 2. této smlouvy za sjednaný 
měsiční paušál (dále jen Služby). Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uživateli případné další doplňkové a servisní služby za sjednaných cenových 
podmínek. 
Poskytovatel prohlašuje, že k poskytování Služeb má potřebná oprávnění a Služby poskytuje v souladu s generální licencí vydanou ČTÚ. 

Uživatel se zavazuje poskytované Služby v rozsahu bodu 4.1. této smlouvy přijímat a platit Poskytovateli za tuto Službu cenu sjednanou v této 
smlouvě. 

Předpokladem pro poskytování Služby podle této smlouvy je instalace potřebného zařízení pro připojení k siti INTERNET. Toto zařízení buď instaluje 
Uživateli Poskytovatel na základě samostatného smluvního vztahu, nebo si instalací tohoto zařízení provede sám Uživatel, nebo osoba Uživatelem 
pověřená. Má-li provést instalaci zařízení Poskytovatel, zavazuje se ji dokončit ve lhůtě nejpozději do 30ti dnů ode dne uzavření této smlouvy. V 
případě nedodržení termínu 6 měsíců se poskytovatel zavazuje ponechat uživateli pn/ní 3 měsíce provozu zdarma. Uživatel se zavazuje 
Poskytovateli instalaci umožnit a poskytnout potřebnou součinnost. Pokud tuto potřebnou součinnost Uživatel Poskytovalí neposkytne, má 
Poskytovatel právo od této smlouvy odstoupit. instaluje-li zařízení osoba odlišná od Poskytovatelé, vyhrazuje si Poskytovatel provést kontrolu 
instalovaného zařízení a sepsat S Uživatelem předávací protokol až po této kontrole. V případě, že uživatel poškodi zařízení potřebné pro připojení a 
plnění této smlouvy dodané a nainstalované za tim účelem poskytovatelem, případně jej odstraní či jinak pozmění či učiní neupotřebitelným či jinak 
sníží kvalitu služby, tak se zavazuje zaplatit poskytovateli smluvní pokutu ve výši 2.000,- Kč bez DPH za každé takovéto jednotlivé porušení této 
smlouvy, tím není dotčen nárok na poskytovatele na náhradu škody včetně ušlého zisku. 
Fakturace 
K ceně je Poskytovatel oprávněn přičíst daň Z přidané hodnoty ve výši platné podle daňových předpisů ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. 
Podkladem pro úhradu ceny Služby je faktura - daňový doklad vystavený Poskytovatelem vystavený počátkem kalendářního měsíce na tento měsíc s 
temıínem splatnosti do čtrnácti dnů od 'jeho doručení uživateli. 
V případě nezaplacení vystaveněho dokladu do konce kalendářního měsíce má Poskytovatel právo uživateli službu odpojit do doby jejího zaplacení. 
Za znovuzapojení služby po odpojení podle bodu 5.3. této smlouvy vám bude účtována částka 390,-kč včetně DPH. 
Pro případ opožděné úhrady jakéhokoliv daňového dokladu vystaveněho Poskytovatelem se sjednává úrok Z prodlení ve výši 0,5 % denně Z 
nezaplacené částky za každý den prodlení od prvého dne následujícího po splatnosti daňového dokladu do třicátého dne po jeho splatnosti. Od 
třicátého prvého dne prodlení se sjednává úrok Z prodlení ve výši 1 % denně Z nezaplacené částky až do zaplacení. 
Práva a povinnosti poskytovatele 
Poskytovatel se zavazuje seznámit Uživatele se způsobem užívání Služby, a to v rámci vyhotovení předávacího protokolu a ode dne uvedeného v 
bodě 3.1. smlouvy poskytovat Uživateli Službu v rozsahu bodu 2.1. této smlouvy. 
Poskytovatel se zavazuje provádět kontrolu a případný servis instalovaného Zařízení které je majetkem Poskytovatelé. Poskytovatel ale neodpovídá 
za vznik poruch, závad nebo nefunkčnost služby, nebo její části v případě, že došlo k poruše nebo nefunkćnosti důsledkem neodborného nebo 
neoprávněného zásahu ze strany Uživatele nebo jiných osob. 
Poskytovatel se zavazuje odstranit neprodleně případnou poruchu nebo závadu na zařízení Poskytovatelé. Bude-li příčinou poruchy nebo závady 
neodborný nebo neoprávněný zásah uvedený v bodě 6.2. této smlouvy, má Poskytovatel nárok na úhradu nákladů vynaložených na odstranění 
poruchy nebo závady, a to na základě daňového dokladu vystaveněho Poskytovatelem v souladu s bodem 5. této smlouvy. 
Poskytovatel se zavazuje nesdélovat dalším osobám jakékoliv infomwace obsažené v této smlouvě a zaručuje mlčenlivost ve všech záležitostech 
týkajících se zařízení uživatele - jejich umístění, kapacit apod. 
Poskytovatel je oprávněn pozastavitlomezit poskytování Služby, jestliže je jeho možnost poskytovat Službu omezena objektivně neodvratitelnou 
událostí - např. v období mimořádné situace (záplavy) nebo Z jiného obecně důležitého zájmu (zahlcování nevyžádanou poštou a ohrožovaní 
bezpečnosti/napadání serverů jiných společností, P2P sítě). O pozastavení poskytování Služby bude Poskytovatel Uživatele informovat. 
Práva a povinnosti uživatele 
Uživatel se zavazuje seznámit se zásadami obsluhy síťových služeb a informačních systémů, jejichž znalost je nezbytná k užívání Služeb. Důsledky 
za porušení tohoto závazku nese Uživatel. 
Uživatel se zavazuje dodržovat sjednané smluvní podmínky uvedené v této smlouvě a řádně platit ceny za poskytnutou Službu v rozsahu 
vyúčtovaném Poskytovatelem.
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V Dobkovicích

V 

Uživatel bere na vědomí, že Poskytovatel nenese odpovědnost za obsah využití služeb Uživatelem, nebo za informace, údaje a data dostupná v síti INTERNET, ani nenese odpovědnost za přenos údajů a dat prostřednictvím sítě INTERNET. Uživatel bere na vědomi, že komunikace prostřednictvím 
sítě INTERNET není bezpečná a přenášené údaje mohou být napadeny, nebo Ztraceny. Uživatel bere na vědomí, že při užívání Služby mohou 
existovat určité aplikace, prostřednictvím kterých mohou třetí osoby ziskat přístup ke koncovému zařízení Uživatele. Poskytovatel nenese žádnou 
zodpovědnost za jakékoliv škody vzniklé nebo jinak související S přístupem třetích osob do koncového zařízení Uživatele, ani za ztrátu dat uživatele 
umístěných na koncovém Zařízení. 
Uživatel souhlasí s tím, že Poskytovatel povede elektronickou databázi Uživatelem uskutečněných operací v rámci sítě Poskytovatele i mimo ni. 
Uživatel tímto uděluje souhlas Poskytovateli s měřením objemu přenesených dat technickými prostředky Poskytovatele, popř. jinými způsoby. 
Uživatel se zavazuje užívat Služby pouze v souladu S platnými právními předpisy, nepodnikat žádné pokusy O průnik do jiných datových sítí či Služeb, 
pro něž nemá oprávnění k přístupu nebo k jejichž užívání není oprávněn, nepoužívat Služby ani zařízení k porušení nebo k pokusu O porušení 
autorizace nebo bezpečnosti jakéhokoliv hostiťele datové Sítě nebo účtu, ani k získání ani k pokusu O Získání neoprávněného přístupu do koncového 
zařízení jiného Uživatele, jeho software a datům, nepoužívat ani nešířit jakékoliv nástroje nebo prostředky ohrožující bezpečnost datové sítě nebo 
umožňující její narušování, zdrżet se jakýchkoliv jednání porušujícího etická pravidla chování na síti INTERNET, zejména nezasílat prostřednictvím 
elektronické pošty nevyžádané hromadné zprávy a nepřipojovat ke koncovému místu více než jedno koncové zařízení Uživatele. 
Uživatel nese plnou zodpovědnost za škody způsobené neodborným zásahem do zařízení Poskytovatele a k výzvě Poskytovatele je povinen tuto 
škodu uhradit. 
Uživatel se zavazuje nesdélovat dalším osobám jakékoliv informace obsažené v této smlouvě a zaručuje mlčenlivost ve všech záležitostech týkajících 
se zařízení Poskytovatele - jejich umístění, kapacit apod. 
Má-Ii'uživatel rádiové zařízení využívané k poskytování služby, bere na vědomí, že toto rádiové zařízení musí za bouřky odpojit. Nesplní-li Uživatel 
tuto povinnost a dojde-li v důsledku toho k poškození, či poruše na Zařízení, má Poskytovatel právo na náhradu nákladů vynaložených na opravu 
tohoto zařízení. 
Uživatel se zavazuje, že nebude provádět změnu konfigurace nainstalovaného zařízení. Veškeré důsledky za porušení této povinnosti nese Uživatel. 
Opětovné nastaveni zařízení bude provedeno pod pokutou 1000,- Kč bez DPH. 
Závady a poruchy v poskytované službě 
Uživatel sleduje, zda Služba je poskytována v rozsahu a při poskytování parametrů sjednaných v bodě 2.1. této smlouvy. Zjistí-li Uživatel, že sjednané 
parametry Služby nejsou Poskytovatelem dodržovány, je povinen na tuto skutečnost Poskytovatele písemně upozornit jako na závadu v poskytované 
Službě. Poskytovatel je povinen po obdržení písemného oznámení o závadě tuto skutečnost prověřit a je-li oznámení oprávněné, je povinen 
neprodleně sjednat nápravu. O výsledku prověření vždy Poskytovatel Uživatele písemně vyrozumí. 
Spočívá-li závada ve výpadku V poskytování Služby nebo v poruše, pro niž nemůže Uživatel Službu připojení k síti INTERNET vůbec využívat, je 
povinen Uživatel na tento výpadek. či poruchu, neprodleně upozornit Poskytovatele, a to oznámením: 
a) telefonicky na č. +420 412 151 151 ( Info Linka l , +420 777 151 151 ( Info Linka ) od Po - Pá 07.00hod -18.00hod 
b) e-mailem na adresu hotline@jaw.cz 
Poskytovatel je povinen na toto oznámení o výpadku nebo přerušení Služby neprodleně 

, reagovat a zahájit opatření k obnovení Služby. Každá informace O závadě, nebo O výpadku, nebo přerušení Služby poruše nebo závadě musi obsahovat údaje o Uživateli, IP adresu, popis závady, 
čas vzniku a čas nahlášení závady, jméno, osoby oprávněné k jednání za Uživatele ve věci vyřešení závady, telefonní kontakt. V případě, že se jedná 
O poruchu na zařízení Uživatele, a Uživatel nemá Službu předplaceného servisu, bude Uživateli vyúčtována celá oprava včetně dopravného při 
nejbližším měsíčním vyúčtování poplatků. Pokud má Uživatel předplacený servis, jsou všechny senıisní zásahy související s radiovým zařízením a 
spojením tohoto zařízení s počítačem nebo počítačovou sítí uživatele hrazeny Poskytovatelem. 
Za každý výpadek nebo přerušení Služby, za který nenese odpovědnost uživatel, delší než dvacet čtyři hodin, bude Uživateli poskytnuta jednorázová 
sleva ve výši adekvátní části Z měsíčního paušálu za každých dvacet čtyři hodin výpadku. Tato sleva bude poskytnuta v daňovém dokladu 
vystaveném na další měsíc poskytování služby po měsíci, v němž nárok na slevu Uživateli vznikl, případně bude poskytnuta fomıou daňového 
dobropisu. 
Rozhodčí doložka 
Vzniknou-li při plnění této smlouvy mezi smluvními stranami spory, Zavazují se je smluvní strany vyřešit především vzájemnou dohodou. 
Strany této smlouvy Sjednaly na základě zákona 216/1994 Sb. O rozhodčím řízení a O výkonu rozhodčích nálezů rozhodčí doložku, na jejímž základě 
O veškerých majetkových sporech mezi nimi, které vzniknou na základě této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, bude rozhodovat rozhodce 
vybraný ze seznamu rozhodců, vedeném při Sdružení na podporu rozhodčího řízení při Okresní hospodářské komoře v Ústi nad Labem. V případě, 
že hodnota sporu bude vyšší než 750.000,- Kč budou spor rozhodovat tři rozhodci vybraní ze seznamu rozhodců, vedeném při Sdružení na podporu 
rozhodčího řízení při Okresní hospodářské komoře v Ústí nad Labem, a to podle Řádu a Pravidel O nákladech rozhodčího řízení, vydaného 
Sdružením na podporu rozhodčího řízení při Okresní hospodářské komoře v Ústí nad Labem. Smluvní strany se dohodly na tom, že pokud rozhoduje 
jeden rozhodce, rozhodčí nález může být vynesen i bez ústního projednání věci na základě stranami předložených písemných podkladů. Strany se 
Zavazují respektovat rozhodnutí rozhodcü a splnit jimi uložené povinnosti. 
Závěrečná ujednání 
Poskytovatel a Uživatel výslovně Sjednávají, že závazkový vztah založený touto smlouvou se v souladu S ustanovením § 262 odst. 1 obch. zák. řídí 
obchodním zákoníkem. Proto v otázkách touto smlouvou výslovně neupravených se práva a povinností smluvních stran řídí příslušnými ustanoveními 
obchodního zákoníku. 
Za Uživatele jsou oprávněni ve věcech této smlouvy kromě statutárních orgánů uživatele jednat osoby uvedené v bodě 1. 
Jednání osob uvedených v bodě 1. této smlouvy Zavazují Uživatele v plném rozsahu v těch otázkách, v nichž jsou tyto osoby oprávněny jednat. 
Poskytovatel je povinen ve věcech spojených s touto smlouvou jednat buď se statutárními orgány Uživatele, nebo S osobami uvedenými v bodě 1. 
této smlouvy. Jednaji-li jménem Uživatele další osoby, musi své oprávnění k jednání prokázat. 
Uživatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Poskytovatele převést nebo postoupit svá práva a závazky vyplývající Z této smlouvy 
na třetí osobu. 
Uživatel s tímto v souladu se zák. č. 101/2000 Sb. uděluje Poskytovateli oprávnění shromažďovat, zpracovávat, uchovávat a používat osobní údaje 
Uživatele uvedene ve smlouvě pro účely informačního systému a účetnictví Poskytovatele a pro jeho komunikaci s Uživatelem v rozsahu uzavřené 
smlouvy. Správcem osobních údajů Uživatele je Poskytovatel. 
Změny této smlouvy mohou být provedeny pouze písemně se souhlasem obou smluvních stran s výjimkou případů, kdy podle těchto smluvních podmínek ke změně smlouvy dochází jednostranným úkonem jedné ze smluvní strany. 
Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech platnosti originálu, Z nichž po jejich podpisu oběma smluvními stranami obdrží každá ze smluvních stran 
po jednom stejnopisu. 
Obě smluvní strany prohlašují, že tuto smlouvu uzavřely svobodně a vážně v souladu se svojí pravou a svobodnou vůlí, že s obsahem této smlouvy 
se řádně seznámily, souhlasí s ním a na důkaz toho smlouvu podepisují. 
Uživatel souhlasí s tím, aby si Poskytovatel při podpisu této smlouvy pořídil kopii jeho OP za účelem kontroly jeho totožnosti, kterou Poskytovatel 
bezpečně uschová za účelem ochrany před zneužitim osobních dat uživatele a Poskytovatel se zavazuje, že tuto kopii OP nezneužije k újmě 
uživatele. 

/Í
. Za Uživatele :

/ 
' 

Naumøvič vıaúisıav 
'''''''' H 

Zš Dèčin vı, p. 0. Dne 1.10.2010 X 
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Předávací protokol ke smlouvě Internet 
ćíslo č.2011/Sol/9011220, registrace dne 13.1.2011 

Smluvní strany 
Jméno: SEVEROSTAV, spol. S r.o. IČ: 48292290 
Adresa: Dobkovice 48 DIČ; CZ48292290 
Město; Dobkovíce u Děčína Číslo účtu: FIO Banka č.u. 2500100760/2010 PSČ: 407 O3 Zastoupená jednatelemı lng. Jaroslava Nesnídalová 

(Firma SEVEROSTAV, spol. s r.o. je zapsána v obchodním rejstříku v Usti nad Labem Oddíl C, vložka 5134.) dále jen Poskytovatel a 

Jmeno. ZŠ Děčín VI, p. O. Zastoupená ve věcech smluvních: 
Adresa: Na Strání 879/2 Jmeno: 
Město: Děčín 6 Telefon: 412537133 
PSČ: 40502 Mobil: 723464622 
IČ: › 72743891 E-mail: vít.prusa@Zsnastraní.cz 
DIČ: CZ72743891 Číslo OP: 

Datum narození: 

Místo instalace služby 

Ulice: Na Strání 879/2 
Město: Děčín 6 
PSČ: 40502 
Byt 
Patro 

Předání služby 
Dne 27.9.2010 předána technikem SEVEROSTAV, spol. S r.o. Uživaleli služba těchto parametru: Internet S rychlostí 10240/10240 kbps, bez omezení 
rychlosti. 

Fakturace bude zahájena od 1.10.2010. Fakturační období měsíčně. 
Faktury jsou splatné k 15.dni v měsíci, číslo účtu je 2500100760/2010 a váš variabilní symbol je 9011220. 

Měsíční paušál 5.000,- Kč S DPH. 

Informační systém 
Informační system naleznete na webové stránce httgi/lzakaZnik.'|aw.cZ, po přihlášení Zde mùżete odkontrolovat vystavené faktury, vase platby, uvidíte 
grafy přenesených dat. 

Uživareıskê jmênø z 9011220 
Heslo : 5663 

Nastavení PC nebo Routeru 
IP adresa: 77.95.43.42 / 255.255.255.252 
Výchozí brána: 77.95.4341 

Server DNS: 77.95.4010, 77.535.42.102 

SMTP server: smtp.jaw.cz 

Uživatel se seznámil se základní obsluhou Zařízení a používáním poskytované služby. 

V Děčín 6 technik 
ˇ 

Uživatel 
ZS Děčín VI, p. O. 

Dne 1.10.2010 

VZOI 1112011
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SEVEROSTAV, spol. S r.0. Poskytovatel inlemelového připojení v Sevemich Čechách 

l_s|ıııl.sr.o. | 

Dodatek ke smlouvě O poskytování služby 
- C. 2011/ Sol / 9011220 

Smluvní strany: 
Poskytovatel: V 
SEVEROSTAV, spol. s r.o., se sídlem Slovanská 861/40, Děčín VI-Letná, 405 02 Děčín, IC 48292290, zapsána v 
obchodním rejstříku Krajského Soudu v Ústní nad Labem, vložka C 5134, jednatel společnosti je Ing. Jaroslava 
Nesnídalová. 

Odběratel: (firma) 
Název: Základní škola Děčín Vi, Na Strání 879/2, příspěvková organizace 
Sídlo: Na Strání 879/2, 40502 Děčín, Děčín VI-Letná 
IČO: 72743891 
Zastupující osoba: Mgr. Vít Průša 
Kontaktní telefon: +420723464622, +420412537133 E-mail: 

Dodatek je uzavírán Z důvodu změny typu a rychlosti Služby poskytované na základě Smlouvy ze dne 1.10.2010. 

Změny ve Smlouvě ze dne 1.10.2010 

1) V článku 2.1. se mění parametry připojení internetu na rychlost 1000/1000 Mbs přes optický kabel , bez 
omezení Stažených dat. 

2) V článku 2.2. se ponížila cena Za Služby od roku 2013 a to na 4 166,67 Kč bez DPH. 

Přepojení na optické vlákno a Zvýšení rychlosti internetu proběhlo v říjnu 2023. 

Ostatní ustanovení Smlouvy Ze dne 1.10.2010 nedotčená tímto dodatkem se nemění. 

Tento dodatek je vyhotoven ve 2 Stejnopisech, Z nichž každá Smluvní Strana obdržíjeden Stejnopis. 

Základní škola Děčín Vi, Na Strání 879/2, 
příspěvková organizace 

SEVEROSTAV, spol. S r.o. inlo@severoslav.cz 
Slovanská 861/40 www.severoslav.cz 
405 02 Děčín VI - Letná tel.: 412 151 151


