Mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami se uzavira tato

Smlouva o dilo ¢. 1311/2025

na servis a opravy zdvihacich zatizeni
(SoD na provadéni prohlidek, revizi, odstraiovani zavad, havarijni sluzba atd.)

Smluvni strany

Objednatel:

Obchodni firma, jméno, nazev:
Sidlo, misto podnikani, PSC:
Rejsttikovy soud:

Identifikacni Cislo:

Danové¢ identifikacni ¢islo:
Banka:

Cislo Giétu / kod banky:
Telefon:

E-mail:

Jednajici:

Zastupce ve vécech smluvnich:

Zastupce ve vécech technickych:

Zhotovitel:

Obchodni firma, jméno, nazev:
Sidlo, misto podnikani, PSC:
Rejstiikovy soud:

Identifika¢ni ¢islo:

Dailové identifikacni ¢islo:
Banka:

Cislo uétu / kod banky:
Telefon:

E-mail:

Jednajici:

Zastupce ve vécech technickych:

Datum ucinnosti smlouvy od:

HlaSeni provoznich poruch:

Centrum socidlnich sluzeb Décin, prispévkova organizace
28. tijna 1155/2, 40502 Décin 1

Krajsky soud v Usti nad Labem, oddil Pr, vlozka 632
71235868

CZ71235868 (neni platcem DPH)

KB a. s., Décin

78-5305490277/0100

412 591 230

centrum@cssdecin.cz

Bc. Vladimira Andrassy MBA, feditelka, tel. 731 609 786

Bc. Ondrej Pisatik, ekonom objednatele,

tel.: 608 511 285, ekonom@cssdecin.cz

Martin Griiner, technik objednatele,

tel. 778 415 355, technik@cssdecin.cz

Viclav Jachym, vedouci hospodaiského tiseku Domova se
zvlastnim rezimem, tel. 737 706 785, udrzba2@cssdecin.cz
Jan Bestak, vedouci hospodarského useku Domova pro
seniory, tel. 770 333 092, udrzba4@cssdecin.cz

HE L G OSs.r.o.

Revolu¢ni 206/8, 40001 Usti nad Labem

Krajsky soud v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 2570
46711732

CZ46711732

CSOB a. s., Usti nad Labem

455267/0300

475 200 842

vladimirlazar@helgos.cz

Vladimir Lazar, jednatel, tel. 602 429 169, 602 408 387
Pavel Sevéik, vedouci servisu,

tel. 724 088 368, sevcik@helgos.cz

01.01.2026

412 520 077
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1.1

Predmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje pro objednatele provadét servisni Cinnosti (revizi, odstraiovani zévad,
havarijni sluzba atd.) zdvihacich zatizeni, a to za podminek sjednanych v této smlouve a v souladu
s obecné platnymi piedpisy a normami ucinnymi ke dni provadéni servisu zdvihacich zatizeni
(déle jen platné pravni piedpisy a normy) v zajmu udrzovani jejich dobrého technického stavu a
vysoké provozuschopnosti. Tato smlouva o dilo se vztahuje vyhradné na ta zafizeni, kterd jsou
uvedena v tabulce ¢.1

Servisni ¢innosti

Servisni ¢innosti na zdvihacim zafizeni jsou pldnovany a provadény zhotovitelem v souladu s
ustanovenimi platnych pravnich piedpist a norem, respektujic provozni podminky a technologie
(druh) jednotlivych zatizeni. Servisni Cinnosti zahrnuji ¢innosti uvedené dale v tomto ¢lanku 1.1. a
jejich provadéni zhotovitelem je zahrnuto v pausalni cené sjednané v ¢l. 2 této smlouvy,
nestanovi-li tato smlouva vyslovné jinak.

Zhotovitel bude provadét zdznamy v Knize odbornych prohlidek vytahu, kterd bude zhotoviteli,
objednateli, statnimu odbornému dozoru a inspekénimu organu kdykoliv k dispozici pro kontrolu
provedenych ¢innosti. Kniha odbornych prohlidek vytahu je uloZena v provozovné objednavatele,
resp. u vedouciho hospodarského tiseku — domovnika provozovny.

1.1.1 Pravidelna preventivni drzba — zahrnuto do pausalu.

je provadéna za ucelem zajisténi spolehlivosti a provozni zpisobilost servisovanych

zdvihacich zafizeni a zahrnuje:

e mazéni a doplnéni olejli zafizeni dle mazaciho plénu, ktery je stanoven vyrobcem
vytahu. Pokud tento plan vyrobcem vytahu stanoven neni, bude tento plan stanoven
zhotovitelem.

e (CiSténi zafizeni od provoznich necistot vytahu

e kontrolu funkéniho stavu normou ¢i ndvodem stanovenych ¢asti vytahu, jejich nastaveni
a sefizeni dle pfedem urceného casového harmonogramu, ktery je stanoven, resp.
sestaven zhotovitelem.

Na Zzadost objednatele je zhotovitel povinen objednatele informovat o uvedeném
harmonogramu, pfipadné o jeho zméné€ v ndvaznosti na plnéni povinnosti zhotovitele dle
této smlouvy.

Potfebny pomocny materidl, oleje, mazadla a Cistici prostiedky jsou zahrnuty v pausalni
cené a jejich likvidace je zajisténa v souladu se zakonem o ochrané zivotniho prostiedi.

Opravy a vymény dill vztahujici se na zaru¢ni dobu uvedené v SoD nového vytahu
v provozovné Domov se zvlastnim rezimem, ul. Kamenicka 755/195, Déc¢in 11, budova
»A“ (1. 2025) budou provadény zdarma po dobu zaruky zhotovitele 36 mésici. Tyto
opravy a vymeény se nevztahuji na zavady vzniklé neodbornou manipulaci, cizim zdsahem,

pfirodni ¢i Zivelni katastrofou.

1.1.2  Odborné prohlidky (revize) — zahrnuto do pausalu.
Odborné prohlidky jsou zajistovany zhotovitelem v rozsahu dle normy CSN 27 4002 ve
lhiitach stanovenych touto normou, a to v zavislosti na druhu a kategorii vytahu. Kategorie
vytahll jsou odvozeny od data uvedeni vytahu do provozu. V ptfipadé¢ zmény uvedené
technické normy budou odborné prohlidky zhotovitelem provadény v navaznosti na zménu
této normy. Zapisy o provedeni odborné prohlidky jsou zaznamenavany v ,Knize
odbornych prohlidek®, které jsou ulozeny ve smyslu ¢l. 1.1. Timto je zaroven sjednan
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1.2

zpusob plnéni informacni povinnosti zhotovitele ve smyslu CSN 27 4002. Prohlidky jsou
provadény v souladu s CSN 274002, CSN 274007.

24hodinovy dispecink — zahrnuto do pausalu.

Zhotovitel provozuje ke dni podpisu této smlouvy telefonni linku, ktera umoziuje
objednateli telefonni oznameni poruchy 24 hodin denné po cely rok (pohotovostni vyjezd
je fakturovan dle hodinové zac¢tovaci sazby (HZS) dle bodu 2.8.).

Odstranovani béznych provoznich poruch bez potiteby nahradnich dilti v pracovni dobé —
zahrnuto do pausalu.

Dle telefonické nebo pisemné objednavky objednatele bude zhotovitel zajistovat
odstranéni provoznich poruch vytahli v ¢ase dohodnutém v ¢lancich 4.1, 4.2, 4.3 a 4.4 této
smlouvy.

Jestlize porucha neni zplsobena disledkem bézného provozu a uzivani zatfizeni, nebo jeji
odstranéni si vyzaduje dodani ndhradniho dilu v cené nad 200,- K¢ na vytahovou jednotku,
jsou tyto vykony Gctovany zvlast, nad rdmec pausalni ceny této smlouvy. Pro tyto pfipady
je zhotovitel opravnén uctovat objednateli vykony spojené s opravou nahlasené provozni
poruchy na zaklad¢ zakazkového listu podepsaného za objednatele povéfenou osobou.
Nebude-li vyslovné dohodnuto jinak, za povéfenou osobu objednatele se povazuje osoba,
kterd nahlasila ¢i pozddala o vykon ve smyslu shora uvedeném nebo osoba, kterd bude
pritomna nebo zastizena pracovnikem zhotovitele u servisovaného zdvihaciho zatizeni pii
provadéni, respektive ukonceni vykonu zhotovitele. V ptipadech, kdy do ukonceni vykonu
pracovnici zhotovitele nezastihnou v misté¢ Zadnou osobu ze strany objednatele, vyznaci
zhotovitel na pracovnim vykazu v misté podpisu objednatele ,,nezastizen.

Skoleni personalu objednatele — zahrnuto do pausélu.
Objednatel v ptipadé potieby ur¢i dozorce piedmétnych zatizeni a zhotovitel provede
jejich zaSkoleni, véetn€ sezndmeni s postupy bezpecného vyprosténi uvéznénych pasazéra
z kabiny vytahu. Tato Skoleni jsou provadéna odbornymi servisnimi pracovniky
zhotovitele v souladu s platnymi pfedpisy a normami.

Poplatek za naklady na provoz komunikacniho zafizeni vytahu (nouzovy telefon) bude
prefakturovan objednateli (pokud si ho objednatel nehradi sam).

Dalsi sluzby (nad ramec sjednané pausalni ceny)

1.2.1

Odborné zkousky a posuzovani provoznich rizik vytaht.
Zhotovitel zajistuje v pravidelnych intervalech provadéni Odbornych zkousek (1x za 3
roky) k ovéfeni funkce a zpusobilosti k dalSimu provozu zahrnujici 1 provétreni
elektrického zatizeni vytahu jakoZz i posouzeni provoznich rizik (1x za 6 let u novych
vytahtl, prvni inspekéni prohlidka za 9 let a nasledné v period€ 1x za 6 let).
Zkousky jsou provadény v souladu s CSN 274002, CSN 274007 a CSN EN 81-20.
S vysledky odbornych zkousek a posouzeni provoznich rizik véetn€ ndpravnych opatieni je
neprodlené seznamovan zastupce objednatele ve vécech technickych formou pisemného
protokolu.
Zhotovitel zajiStuje sluzby a vykony uvedené v tomto clanku 1.2. niZe, a to na zaklad¢
samostatné objednavky objednatele. Objednavka objednatele musi byt u¢inéna v pisemné
form¢, e-mailem anebo telefonicky (nestanovi-li tato smlouva vyslovné jinak)
s nasledujicim obsahem:

e vymezeni zdvihaciho zafizeni, kterého se ma sluzba ¢i vykon tykat (pfipadné odkaz

na tuto smlouvu),
e specifikace vykonu ¢i sluzby.
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1.3

1.4

2.1

2.2

Zhotovitel je povinen v zavislosti na druhu pozadovaného vykonu provést pro objednatele
objednanou sluzbu ¢i vykon v souladu s platnou normou, ve lhité primétené ¢i obvyklé
vzhledem k povaze a rozsahu objednaného plnéni pocitané ode dne potvrzeni objednavky
objednatele zhotovitelem. Nebude-li potvrzenou objednavkou vyslovné dohodnuto jinak
pak cena za provedeny vykon ¢i sluzbu dle objednavky bude stanovena zhotovitelem
s ptihlédnutim k cendm obvyklym na trhu. Taktéz cena pouzit¢tho materidlu a cena
nahradnich dilti bude stanovena stejnym zptisobem.

1.2.2 Dalsi nabizené sluzby a vykony zhotovitele zahrnuyji:
a) Planované opravy a dostupnost ndhradnich dili.

Vsechny planované opravy spojené s vymeénou ndhradnich dili jsou provadény

zhotovitelem na zakladé jeho pisemné nabidky odsouhlasené objednatelem, jak uvedeno

vyse.

Schvalovani a provadéni oprav vytahu:

e cena opravy do 5.000, - K¢ bez DPH zjisténa pii nahlaSené poruse vytahu — oprava
provedena neprodlen¢ pfipadné je informovan zastupce domu.

e cena opravy do 20.000, - K¢ bez DPH zjisténa pii nahlaSené poruSe nebo vyplyvajici
ze zéavad zjisténych pii odborné prohlidce a zkouSce — oprava je provedena na
zakladé objednavky mailem opravnénou osobou objednatele.

e cena opravy nad 20.000, - K¢ bez DPH jsou vzdy podlozeny nabidkou od zhotovitele
a jsou provadény po zaslani objednévky mailem od opravnéné osoby objednatele.

e fakturace oprav je dle ¢lanku 2.8 této smlouvy.

b) Technicka asistence.

Technické asistence zahrnuje tyto sluzby a vykony:

¢ inspekcni prohlidky — zhotovitel poskytne na zaklad¢ pozadavku objednatele
odborny personal pro potiebnou technickou asistenci u inspekcnich prohlidek,

e poradenstvi,

e pracovni personal zhotovitele.

S vysledky odbornych a tfednich zkousek vcetné posouzeni provoznich rizik je neprodlené
seznamovana poveéfend osoba objednatele véetné ndvrhu zhotovitele na potfebnou opravu
nebo modernizaci zafizeni k zajiSténi zvySeni bezpecnosti a spolehlivosti provozu,
ptfipadné ke zlepSeni technické irovné a provedeni.

Veskeré servisni ¢innosti jsou provadény specidlné k tomu vySkolenym personalem.

Smluvni strany se dohodly, Ze servisni ¢innosti stejné jako dalsi sluzby a vykony souvisejici se
zdvihacim zafizenim a ramcové vymezené v této smlouveé po dobu platnosti této smlouvy budou
provadény pouze zhotovitelem v souladu s pozadavkem NV €. 193/2022 Sb. a CSN 27 4002.

Objednatel je povinen projednat se zhotovitelem pfedem zménu druhu a ucelu zptisobu pouzivani
zdvihaciho zatizeni.

Platebni a cenova ujednani

Cena za Cinnosti provadéné zhotovitelem dle ¢l. 1.1. v kalendarnim mésici je uvedena v pfiloze ¢.
1 - Tabulka, ktera je nedilnou pfilohou této SoD. Tato cena je cenou pausalni. V pifipad€ nutnosti
zmény tohoto rezimu z diivodu nutnosti uvedeni servisnich ¢innosti dle této smlouvy do souladu
s pozadavky platné normy, smluvni strany upravi smlouvu v souladu s touto zménou.

Dan z ptidané hodnoty pausalni ceny se fidi vzdy ustanovenimi platnych zdkonnych ptedpist ke
dni vzniku naroku na thradu ceny.
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2.3

24

2.5

2.6

2.7

2.8

3.1

3.2

Pausalni cena je splatna mésicné Zhotovitel bude pausalni cenu fakturovat objednateli mési¢né
tak, ze pfislusnou fakturu vystavi a odesle objednateli v poslednim tydnu ptislusSného mésice na e-
mailovou adresu objednatele centrum@cssdecin.cz. Prvni fakturace bude provedena koncem
mésice v pocatku ucinnosti této smlouvy uvedeném na titulni strané.

Splatnost faktur je 14 dni od data odeslani faktury objednateli. Pti opozdéné platbé je zhotovitel
opravnén pozadovat na objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 procenta z dluzné ¢astky denné.
Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéen narok zhotovitele na iplnou nédhradu skody.

V ptipadé prodleni platby o vice nez 30 dnll upozorni zhotovitel pisemné objednatele na tuto
skute¢nost.

Smluvni strany se dohodly, Ze pauSalni cena se kazdorocné upravuje o vysi indexu cen trznich
sluzeb v produkéni sféfe za predchozi rok publikovany Ceskym statistickym tfadem. Takto
zménéna cena bude zhotovitelem fakturovand od nasledujiciho mésice po oficidlnim zvetejnéni
indexu cen trznich sluzeb v produkéni sféfe Ceskym statistickym ufadem. O této skuteénosti bude
zhotovitel pisemn¢ informovat objednatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za dal$i sluzby a vykony zhotovitele, které budou u
zhotovitele objedndny ¢i jinak objednatelem pozadovany ve smyslu ¢l. 1.2. této smlouvy, je
zhotovitel opravnén objednateli uctovat po provedeni sluzby ¢i vykonu. Pro fakturaci a splatnost
uctované ceny plati ustanoveni €l. 2.2. a 2.4. shora.

Sluzby provadéné nad ramec pausalu v pracovni dobé budou ucétovany v HZS sjednané ve vysi
410,- K¢ bez DPH.

Za vyjezd pohotovostni sluzby bude t¢tovano 590,- K¢ bez DPH.

Material k provedeni téchto praci bude ti¢tovan v cenach obvyklych.

Dopravné k témto sluzbam ¢ini 250,- K¢ bez DPH.

Cena za pfedmét smlouvy (€innosti zahrnuté v pausale) je uvedena v bod¢ 5.

U novych vytahi, které jsou vybaveny GSM branou a dorozumivacim zafizenim se spojenim na
stalou vyproStovaci sluzbu budou instalovany SIM karty. Prondjem jednoho kusu SIM karty ¢ini
40,- K¢ mési¢né. Tato cena bude pfipocitana k cené mési¢niho pausalu.

Smluvni podminky

Platnost smlouvy

343 Smlouva se uzavira na dobu neuré€iten 3 roky, tj. do 31.12.2028

3.1.2  Pocatek plnéni predméetu smlouvy je stanoven ke dni G€innosti této smlouvy.
Odstoupeni od smlouvy

3.2.1 Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy vedle zdkonnych divoda a ostatnich divoda
uvedenych v této smlouvée téz:

e v piipad¢ prikazného a opakovaného nedodrzovani terminil, rozsahu a kvality praci ve
smlouvé sjednanych, lezicich na strané zhotovitele, které by branily bezpe¢nému uzivani a
provozni zpisobilosti vytahu v souladu s platnymi pfedpisy a normami pro zdvihaci
zatizeni,

e vypovedni doba jsou tii mésice.
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33

3.4

322

Ob¢ smluvni strany se zavazuji, ze divody odstoupeni od smlouvy pfedem projednaji.
Odstoupeni od smlouvy je U¢inné prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni stran€.

Zaru¢ni podminky

3.3.1

332

333

334

3.3.5

3.3.6

Zhotovitel odpovida za fadné a v€asné plnéni zavazku, vyplyvajicich z této smlouvy.

Objednatel ma pravo na odstranéni vad a uhradu prokazatelnych sankci, udélenych mu ze
strany statniho odborného dozoru v dusledku prokazatelného poruseni smluvnich
povinnosti zhotovitelem.

Zhotovitel neodpovida objednateli za Skodu nebo ekonomické ztraty jemu zplsobené tieti
osobou nebo okolnostmi vylucujici jeho odpoveédnost.

Za skody zpusobené vytahovym zafizenim objednatele tfetim osobdm odpovidéa zhotovitel
pouze v ptipad¢, byla-li $koda zplisobena prokazatelnym porusenim povinnosti zhotovitele
dle této smlouvy nebo porusenim ptislusnych predpist.

V piipadé¢ dodani ndhradniho dilu (mimo spotfebniho materidlu) bude poskytnuta
zhotovitelem zaruka na:

e 7zarovky a zafivky, ndhradni zdroj: 6 mésict,
e drobné nahradni dily: 24 mésicti (mimo zarovek a zativek, ndhradniho zdroje).

Zaruka se nevztahuje na provozni opotiebeni, vady zplisobené vandalismem a pouzivanim
vytahu neobvyklym zptisobem.

VSeobecné podminky

3.4.1

342

3.4.3

344

3.4.5

3.4.6

3.4.7

3.4.8

Tato smlouva rusi a nahrazuje jakakoliv predchozi smluvni ujednani, tykajici se predmétu
této smlouvy.

Objednavatel se zavazuje zajistit bezpecny a dostatecny piistup k urenym zatfizenim
pracovnikiim zhotovitele k provedeni vykonli predmétu této smlouvy a v terminech dle
potieby zhotovitele.

Tato smlouva se vztahuje vyhradné na zafizeni uvedena v pftiloze €. 1 - tabulka.

Zmény nebo dodatky k této smlouvé mohou byt pouze pisemné a se souhlasem obou
smluvnich stran, nestanovi-li tato smlouva vyslovné jinak.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, ze kterych jedno obdrzi objednatel a
druhé zhotovitel.

Ob¢ strany se zavazuji navzajem informovat o jakychkoli zménach majicich vztah k této
smlouvée.

Zhotovitel je drzitelem certifikatu ISO 9001:2016, CSN EN ISO 14 001:2016 a CSN
OHSAS 18001:2018.

Odpovédnost zhotovitele za zpiisobenou Skodu pii plnéni pfedmétu smlouvy je kryta
pojisténim az do vyse 50.000.000, - K¢ pojistné udalosti.
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

3.4.9 Zhotovitel prohlasuje, Ze plni veskeré pozadavky kladené na servisni firmu dle &l. 4.4 CSN
27 4002.

3.4.10 Neni-li dohodnuto jinak, ostatni ptipady budou feseny dle Ob¢anského zékoniku.

3.4.11 Zhotovitel se zavazuje, ze vesSkeré odpady vznikajici jeho cinnosti jsou ekologicky
likvidovéany v souladu se zdkonem o zivotnim prostiedi.

3.4.12 Zpozdéni zpusobend vysS$i moci prodluzuji termin plnéni zdvazkd této smlouvy pro
kazdou ze zac¢astnénych stran.

Dalsi ujednani
Odsouhlasend pracovni doba zhotovitele je v pracovnim tydnu pondé€li az patek: 07:00-15:30 hod.

Pohotovost.
Pracovni dny sobota ned¢le a svatek
15.30 - 07.00 hod. 24 hod. 24 hod.

Nastup na opravu spojenou s vyprosténim osoby.
Zhotovitel se zavazuje nastoupit na vyprosténi osoby z vytahové kabiny do 30 minut po sdé€leni
této skutecnosti na pohotovostni ¢islo. Objednatel umozni ptistup zhotoviteli do objektu.

Nastup na opravu.

Zhotovitel se zavazuje nastoupit na opravu vytahu, ktery je mimo provoz do cca 6 hodin v
pracovni dobé a od nahldSeni provozni poruchy objednatelem pocitaném v Case odsouhlasené
pohotovosti za pfedpokladu, Ze mu bude objednatelem umoznén piistup k servisovanému zatizeni
(ptedpoklada se, Ze v ptipad¢ nahldseni opravy po 20:00 hoding, bude nastup na opravu vytahu do
9:00 hodin rano).

Sankce.

V ptipadé nedodrzeni terminu na provadéni servisnich sluzeb dle norem CSN nebo dohody dle
této smlouvy, nastupu na opravu vytahu dle bodu 4.4 této smlouvy se zhotovitel zavazuje zaplatit
objednateli smluvni pokutu za kazdy takovy ptipad ve vysi 200,- K¢. V piipadé nedodrzeni
terminu na vyprosténi osoby z kabiny vytahu dle platnych norem se zhotovitel zavazuje zaplatit
objednateli smluvni pokutu za kazdy takovy piipad ve vysi 200,- K¢&. Tyto sankce nevztahuje na
nedodrzeni terminu z divodu vyssi moci.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotcen pfipadny narok objednatele na ndhradu skody

Zavér
Smluvni strany potvrzuji, Ze smluvni strany si tuto smlouvu pfecetly a s jejim obsahem souhlasi.
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Priloha ¢. 1 — Tabulka

Nazev provozovny objednavatele, T Pocet | Pronajem Cena
adresa, umisténi vytahu/ploSiny yp stanic | SIM karty | bez DPH
Domov se zvlastnim rezimem,
ul. Kamenicka 755/195, Décin 11, TOV - 1500 kg 6/6 1.300,00 K¢
budova ,, A
1 ks 40,00 K¢
Domov se zvlastnim rezimem,
ul. Kamenicka 755/195, Dééin 11, TOV - 1600 kg 4/4 1.300,00 K¢
budova ,,B“
1 ks 40,00 K¢
Domov se zvlastnim rezimem, Hydraulick4 plogina
ul. Kamenicka 755/195, Dé¢in 11, ZP2 500/1500-500 kg 2/2 500,00 K¢
gastroprovoz
Domov pro seniory, C
ul. Klicperova 219, 40502 Dé¢in Hydraulickd plosina |, , 500,00 K&
CB 1200-1200 kg
XXXI, gastroprovoz
Pausalni cena celkem/1 kalendaini mésic 3.680,00 K¢

V Dé¢iné€, dne

podpis objednatele

V Usti nad Labem, dne

podpis zhotovitele
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