Propojime vés
se svétem

ZABEZPECENI HOSTING

Smlouva o poskytovani sluzby
€. 2026/9011220

Smluvni strany:

Poskytovatel: ;
JAWtelekomunikace.cz s.r.0., se sidlem Slovanska 861/40, Dé&in VI-Letnd, 405 02 Décin, IC: 05120691, zapsana
v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, vioZka C 37605, jednatelem spolenosti je Ludvik Nesnidal

Odbératel: (firma)

Nazev: Zakladni Skola Décin VI, Na Strani 879/2, pFispévkova organizace

Sidlo: Na Strani 879/2, 40502 Dé&cin, D&¢in VI-Letna

I1CO: 72743891

Zastupujici osoba: Mgr. Vit Priiga

Kontaktni telefon: +420723464622, +420412537133 E-mail: posta@zsnastrani.cz

OvéFovaci kéd Uastnika pro zménu poskytovatele sluzby piistupu k internetu bude dle vyslovné dohody stran pfidélen
pfi aktivaci Sluzby pfistupu k internetu (je-li sjednéna).

OveFovaci kéd Ucastnika pro preneseni telefonniho &isla bude dle vyslovné dohody stran pridélen pfi aktivaci telefonni
Sluzby (je-li sjednana).

Aktualni OKU pro zménu poskytovatele sluZby pfistupu k internetu i aktualni OKU pro pfeneseni telefonniho &isla bude
Udastnikovi vZdy dostupny v klientském Gctu Uastnika a Ize jej kdykoliv ovéfit také prostiednictvim zakaznického centra
Poskytovatele.

I, Poskytované sluzby

Specifikace sluzby: rychlost pfichozi 2000000kbps / rychlost odchozi 2000000kbps garantovana linka - bez agregace a
bez omezeni stahovanych dat. )

Adresa pfipojky: Na Strani 879/2, 40502 Dé&¢in, Dé¢in VI-Letna OKU internet: K1190S1200P7198

Specifikace sluzby: rychlost pfichozi 1000000kbps / rychlost odchozi 1000000kbps, garantovan linka bez agregace a
bez omezeni stahovanych dat. )
Adresa piipojky: Klostermannova 869/74, 40502 D&¢in, Dé¢n VI-Letnd OKU internet: K1190S7489P7553

Datum zahajeni sluzeb: 01.02.2026

II. Doba trvani smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu urcitou 24 mésicdl od terminu zahajeni fakturace.

Pokud je smlouva uzavfena na dobu urcitou a Z4dna ze smiuvnich stran nejpozdéji 30 dnél pred uplynutim sjednané
doby trvani nevyjadii pisemné viili smlouvu/sluzbu ukonéit, smlouva se prodiuzuje na dobu neuréitou s vypovédni dobou
3 mésice. Vypovédni doba zacing béZet prvnim dnem kalendéfniho mésice nasledujiciho po doru&eni vypovédi.
Ucastnik vyslovné bere na védomi a souhlasi s tim, Ze skondi-li smlouva nebo sluzba sjednana na dobu urditou predcasng,
a to z diivodi spocivajicich na strané tcastnika, tj. zejména vypovédi Gcastnika & odstoupenim poskytovatele od smiouvy
nebo sluzby pro jeji poruSeni icastnikem, je poskytovatel opravnén poZadovat od G&astnika Ghradu finanéniho vyrovnani
dle odst. IV.27 a nasl. VSeobecnych obchodnich podminek.

Poskytovatel pro uzivani sluzeb zaplijcil uZivateli své koncové zafizeni. V pFipadé ukonéeni smlouvy & pozastaveni slufeb
se uZivatel zavazuje toto zafizeni vrétit, resp. umoZnit poskytovateli jeho zpétnou demonta?, a to nejpozdéji do 30
kalendaFnich dnil od vyzvy poskytovatele zaslané zplisobem uvedenym pro vyiiétovani. NedodrZeni tohoto zavazku
uzivatele bude sankcionovano smluvni pokutou ve vySi 3 000 K& / ks zafizeni.
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Provozovna: Pfevozni 605/10, 405 02 D&&in V-Rozbélesy info@jaw.cz, www.jaw.cz
Platnost od 1. 12. 2025



Propojime vas e :

~ || sesvétem - LRSS i

III, Cena sluZeb
Za sluzby uvedené v bodg 1. je stanoven mésicni pausal ve vy3i 8 320,00 K&.

Odbératel je povinen uhradit kazdy mésic tento pausédl nejpozdéji do 15. dne pfislusného mésice na bankovni Ucet
poskytovatele 131-3432980237/0100 s variabilnim symbolem 9011220.

Instalaéni poplatek za zfizeni sluzby v bodé I. ¢ini 0,00 K€ a je splatny na zakladé prislusného dariového dokladu vydaného
Poskytovatelem.

Fakturace bude provadéna elektronicky, neni-li ve smlouvé sjednano jinak. Zasilani faktur postovni zésilkou je zpoplatnéno die
Cenfku. V pfipadé elektronické fakturace budou faktury zasilany na e-mail uvedeny v zahlavi této smlouvy. Je-li (castnik
v prodleni s Ghradou ceny sluzby, je tastnik povinen platit z nezaplacené ¢astky smluvni drok z prodleni, a to pocinaje prvnim
dnem prodleni. Vy3e Groku z prodleni ¢ini dle dohody stran 0,2 % z dluZné Castky za kaZdy zapocaty den prodleni.

1V. Ostatni ustanoveni

Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele zfidit a poskytovat Ucastnikovi sluZby specifikované v této smiouvé a
Popisu sluzeb a zavazek Glastnika uZivat poskytované sluzby v souladu se VSeobecnymi obchodnimi podminkami
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spoleénosti JAWtelekomunikace.cz s.r.0. a z poskytované sluzby
platit ¥adné a véas sjednanou cenu. Podrobné podminky poskytovani siuzeb, jakoZ i prava a povinnosti smluvnich stran, jsou
stanoveny také v nasledujicich pfflohédch této smlouvy, které tvori jeji nedilnou soucast a jsou pro strany zavazné:

e Vseobecné obchodni podminky
o Popis sluzby — piedavaci protokol

Veskeré dokumenty jsou k dispozici také na webu Poskytovatele. Udastnik potvrzuje, Ze se s kompletni smiuvni dokumentaci
pred podpisem této smiouvy fadné seznamil a Ze s ni bezvyhradné souhlasi. Poskytovatel je opravnén smiuvni dokumenty
ménit a dopliriovat v rozsahu a zplisobem, ktery je v souladu se zakonem o elektronickych komunikacich a ujednani v odst.
II1.19 a nésl. Veobecnych obchodnich podminek, s &mz Ucastnik vyslovné souhlasi.

Pravni vztahy vyslovné neupravene touto smlouvou véetné vyse uvedenych pfiloh se Fidi podle zdkona €. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zékonik, v platném znéni a zakonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znéni. Tato
smlouva je platna dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran Smlouva se uzavira ve dvou vyhotovenlch s platnosti
originalu. Kazda smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

V Dé&in, DéCin VI-LetnaDne 19.01.2026
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" Ludvik Nesnidal, jednatel " Zakladni Skola Décin VI, Na Strani 879/2,
pnspevkova organizace

za Poskytovatele za UCastnika
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Predavaci protokol ke Smlouvé €.: 2026/9011220

Poskytovatel:
JAWtelekomunikace.cz s.r.0., se sidlem Slovanska 861/40, D&Cin VI-Letna, 405 02 D&¢in, 1¢: 05120691, zapséna
v obchodnim rejstiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, viozka C 37605, jednatelem spolecnosti je Ludvik Nesnidal

Odbératel: (firma)

Nazev: Zakladni Skola Décin VI, Na Strani 879/2, pispévkové organizace

Sidlo: Na Strani 879/2, 40502 Décin, D&¢in VI-Letna

1CO: 72743891

Zastupujici osoba: Mgr. Vit Priisa

Kontaktni telefon: +420723464622, +420412537133 E-mail: posta@zsnastrani.cz

I Predani sluzby:

Dne 01.02.2026 budou pfedany technikem JAW.cz s.r.o. odbérateli sluZby t&chto parametri: s rychlosti
2000000/2000000 kbps a 1000000/1000000 kbps bez agregace a bez omezeni stahovanych dat.

Mésicni cena za sluzbu Internet na adrese Na Strani 879/2 je 6 400,00 KE&.

Mésicni cena za sluzbu Internet na adrese Klostermannova 869/74 je po slevé za 1 920,00 K&.

Mésicni cena za sluzbu Verejnd IP adresa NAT 1:1 — 89.187.196.171 je zdarma ke sluzbé& na adrese Na Strani 879/2.
Cena instalace je 0,00 K¢.

Fakturace bude zahajena od 01.02.2026.

Specifikace rychlosti internetového pfipojeni

Tarif Rychlost stahovani {download) Mbit/s Rychlost odesilani (upload) Mbit/s
Maximalni Inzerovana |Béiné dostupna| Minimdini Maximalni Inzerovana | B&%né dostupnd| Minimalni

FTTB 100/100 100 100 99 90 100 100 29 90

FTTB 200/200 200 200 198 180 200 200 198 180
FTTB 300/300 300 300 297 270 300 300 297 270
FTTB 500/500 500 500 495 450 500 500 495 450
FTTB 1000/1000 1000 1000 950 900 1000 1000 950 900
FTTB 2000/2000 2000 2000 1900 1800 2000 2000 w 1900 1800

Plati pro vSechny garantované linky.

IL. Predani - technického zarizeni a ostatniho hmotného nebo nehmotného majetku
Dne 01.02.2026 bude uZivateli pfedano:

Opticky prevodnik SN - 4857544362175BAA, Mikrotik RB260GS SN - HEQO9EHAVS5A, anténa SN - 8B9308D36279

IIT, Nastaveni sluzby na vasem pocitaci nebo routeru:

ZS - Na Strani 879/2:
IP adresa: 77.95.43.42 Vychozi brana: 77.95.43.41 Maska sité: 255.255.255,252
Primarni DNS: 89.187.192.121  Sekundarni DNS:  77.95.42.102 SMTP server:  SMtp.jaw.CZ (vez hesta a bez autentizace)

DruzZina — Klostermannova 869/74
IP adresa: 10.69.31.230 Vychozi brana: 10.69.31.229 Maska sité: 255.255.255.252
Primarni DNS: 89.187.192.121  Sekundarni DNS:  77.95.42.102 SMTP server:  Smtp.jaw.CZ (sez hesla a bez autentizace)
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IV. Informacni systém

Informaéni systém naleznete na webové strance , po prihlaSeni zde miZete kontrolovat
vystavené faktury, vase platby, grafy prenesenych dat.
Uzivatelské jméno:

Definice rychlosti internetového pripojeni

MV

Hodnota minimalni rychlosti odpovida alespofi 90 % rychlosti inzerované.

,B&2Zna rychlost" je rychlost odpovidajici stahovani (download) a vkladani (upload) dat, jejiz hodnotu mlize koncovy
uzivatel predpokiadat a rediné dosahovat v dobé, kdy danou sluZbu pouZiva. Hodnota bézné dostupné rychlosti odpovida
alespofi 95 % hodnoty rychlosti inzerované a je dostupna v 95 % Casu béhem jednoho kalendainiho dne. Hodnota
béZné dostupné rychlosti odpovida TCP propustnosti transportni vrstvy dle referencniho modelu ISO/OS.
~Inzerovana rychlost" je hodnota rychlosti, kterou uvadi ve svych obchodnich nabidkéch a propagacnich materilech.
~Maximalni rychlost" je takova rychlost, ktera je dostupna zakaznikovi za idealnich podminek, na vystupu koncového

zafizeni poskytovatele (anténa nebo datova zasuvka).

Garantovana kvalita sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu pFistupu k internetu v maximalni mozné kvalité a s garantovanou dostupnosti
sluzby na Grovni SLA 99,5 %. DosaZitelna rychlost sluZby je zavisla na parametrech sité a technickych podminkach na
strané Ucastnika.

Na skutedn& dosahovanou rychlost pfi méFeni rychlosti pfipojeni i béZzném pouzivani sluzby pfistupu k internetu mize
mit vliv b&%ici IPTV nebo dal§i OTT sluZby typu Youtube nebo Netflix, béZici aktualizace operacnich systémi nebo
aplikaci, poslech hudby na pozadi a dal$i sluzby, které bé&Zi mimo internetovy prohlize¢ a nemusi byt na prvni pohled
jejich €innost zjevna. Mezi dal$i faktory ovliviiujici rychlost pripojeni patfi i pfipojena elektronickd zafizeni (jejich poloha
umisténi, polet pfipojenych zafizeni sou€asné, kvalita zafizeni, konfigurace zafizeni). B&znou & maximalini rychlost
pfipojeni |ze dosdhnout pouze v pfipadé, Ze je elektronické zafizeni kvalitni a je pfipojeno k siti pfimo kabelem LAN,
nikoliv prostifednictvim technologie Wi-Fi. Blize je specifikovano ve Vieobecnych obchodnich podminkach.

Odchylky rychlosti

Za velkou trvajici odchylku od b&Zné& dostupné rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se povazuje
takové odchylka, kterd vytvaii souvisly pokles vykonu sluzby pFistupu k internetu, tj. pokles skutené dosahované
rychlosti odpovidajici mé&Fenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu béiné dostupné rychlosti
v intervalu delSim nez 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od b&Zné& dostupné rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se
povaZuje takova odchylka, pfi které dojde alespon ke tfem poklesfim skutetné dosahované rychlosti odpovidajici
méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu b&Zné dostupné rychlosti v intervalu del§im nebo rovno
3,5 minutam v ¢asovém Useku 90 minut.

Moznosti reklamace

Velka trvajici odchylka a velké opakujici se odchylka, rovnéZ i pokles skuteéné dosahované rychlosti pod droveit minimalni
rychlosti, mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a v pfipadech definovanych VSeobecnymi obchodnimi
podminkami, ma zakaznik pravo na reklamaci poskytované sluzby.

UzZivatel potvrzuje pievzeti této sluzby ve funkcnim stavu.

prispévkova organizace
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